
Datenschutzerklärung für Endkunden
Hinweise zur Datenverarbeitung nach DSGVO und § 402 BGB

 

 

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung

Diese Datenschutzhinweise gelten für die Datenverarbeitung durch:

fairforce.one Rechtsdienstleistungsgesellschaft mbH
Weißenfelser-Str. 65 J
04229 Leipzig
E-Mail: post@fairforce.one
Tel.: 0800 30 111 60

(nachfolgend als "fairforce.one" bezeichnet)

 

 

2. Erhebung und Nutzung personenbezogener Daten

Welche Daten werden erhoben?
Wenn Sie uns mandatieren, erheben wir folgende Informationen:

Anrede, Vorname, Nachname

Gültige E-Mail-Adresse

Anschrift

Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

Informationen, die für die Geltendmachung und Verteidigung Ihrer Rechte notwendig sind

Zweck der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt, um:

Sie als Mandanten zu identifizieren

Sie angemessen anwaltlich zu beraten und zu vertreten

Die Korrespondenz mit Ihnen zu führen

Rechnungen zu stellen



Haftungsansprüche abzuwickeln oder Ansprüche gegen Sie geltend zu machen

Rechtsgrundlage & Speicherdauer
Die Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur Bearbeitung des Mandats. 
Ihre personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht 
für Anwälte (6 Jahre nach Mandatsende) gespeichert und danach gelöscht, es sei denn, eine 
längere Speicherung ist gesetzlich vorgeschrieben oder Sie haben eingewilligt (Art. 6 Abs. 1 S.1 
lit. a DSGVO).

 

 

3. Gemeinsame Datenverarbeitung mit Enterprise

Sofern Sie unsere Plattform nutzen, erfolgt die Datenverarbeitung gemeinsam mit:

Enterprise Autovermietung Deutschland B.V. & Co. KG
Mergenthalerallee 42,
65760 Eschborn

(nachfolgend als "Enterprise" bezeichnet)

Die Datenschutzhinweise von Enterprise finden Sie . Datenschutzanfragen können an  hier
dpo@ehi.com gerichtet werden.

Aufteilung der Verarbeitungstätigkeiten

Verarbeitungsschritt Zuständigkeit Rechtsgrundlage

Erfassung und Vervollständigung der Daten von 
Geschädigten

fairforce.one Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO

Prüfung der bestehenden Ansprüche 
(Verschuldensquote)

fairforce.one Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO

Verarbeitung von Geschädigten-Daten für 
Schadensmanagement

fairforce.one & 
Enterprise

Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO

Rechtsdienstleistungen 
(Inkassodienstleistungen)

fairforce.one Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO

https://www.enterprise.de/


Unterstützung bei Inkassodienstleistungen Enterprise
Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO

Schadensteuerung und fahrzeugbezogene 
Schadensdienstleistungen

Enterprise Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO

Informations- und Betroffenenrechte

Jede Partei erfüllt die Informationspflichten gemäß Art. 12 - 14 DSGVO für die von ihr 
verantworteten Verarbeitungstätigkeiten.

Anfragen zu Betroffenenrechten (z. B. Auskunft, Löschung) werden von der jeweils 
zuständigen Partei bearbeitet.

 

 

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Ihre personenbezogenen Daten werden nur weitergegeben, wenn dies zur Mandatsabwicklung 
erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. b DSGVO). Dies betrifft insbesondere:

Verfahrensgegner und deren Vertreter (Rechtsanwälte)

Gerichte und öffentliche Behörden

Dienstleister und Versicherer, die in die Schadensregulierung involviert sind

Eine Weitergabe erfolgt nur mit Ihrer Zustimmung, sofern Anwaltsgeheimnis geschützte Daten 
betroffen sind.

 

 

5. Ihre Rechte als Betroffener

Sie haben folgende Rechte:

Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Sie können eine erteilte Einwilligung 
jederzeit widerrufen.

Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie können Informationen über die Verarbeitung Ihrer Daten 
anfordern.



Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie können die Korrektur unrichtiger oder unvollständiger 
Daten verlangen.

Löschung (Art. 17 DSGVO): Sie können unter bestimmten Bedingungen die Löschung Ihrer 
Daten verlangen.

Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Falls die Verarbeitung unrechtmäßig ist, 
aber eine Löschung nicht gewünscht wird.

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie können Ihre Daten in maschinenlesbarer Form 
erhalten oder an einen anderen Verantwortlichen übertragen lassen.

Beschwerderecht (Art. 77 DSGVO): Sie können sich bei einer Aufsichtsbehörde 
beschweren.

 

 

6. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre Daten auf Grundlage berechtigter Interessen verarbeitet werden (Art. 6 Abs. 1 S. 1 
lit. f DSGVO), können Sie aus Gründen Ihrer besonderen Situation Widerspruch gegen die 
Verarbeitung einlegen (Art. 21 DSGVO).

Kontakt für Widerspruch:
E-Mail: post@fairforce.one


